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En el dindmico y exigente campo
de la biotecnologia y la industria
farmaceéutica, las buenas prdcticas
desempefian un papel crucial en la
busqueda de la excelencia y la
promocién del avance cientifico.

Karina Diaz
Analista de Mercadeo
GPTW CARCA

Estas prdcticas no solo garantizan la
calidad de los productos y servicios,
sino que también salvaguardan la
seguridad de los pacientes vy
promueven la sostenibilidad en el largo
plazo. En esta ocasiéon, exploraremos
los enfoques clave adoptados en el
sector, resaltando su importancia y el impacto que
tienen en nuestra sociedad.

Paulo Preciado
VP de Operaciones
GPTW CARCA

Investigacion y Desarrollo Responsables:

La investigacion y el desarrollo son el motor de la
innovacion en el sector de la biotecnologia y la
farmacéutica, asi mismo la innovacién es uno de los
seis componentes del modelo for all de GPTW™ para
construir excelentes lugares de trabajo para todos.
Para asegurar que estos avances sean éticos y
seguros, es esencial adherirse a rigurosos estandares
de conducta, y en culturas de trabajo de alta
confianza hemos encontrado que los colaboradores
se suman naturalmente a dichos estdndares porque
creen en sus lideres, creen en el propdsito de la
organizacion y conocen la importancia de su trabajo
individual. El cumplimiento de este rubro en el sector
lleva a las organizaciones que lo integran a realizar
ensayos clinicos transparentes, garantizar Ia
integridad de los datos y promover la divulgacion
adecuada de los resultados, incluso cuando no sean
favorables. Ademds, se deben respetar los derechos y
el bienestar de los sujetos de investigacion y se deben
obtener los permisos y autorizaciones necesarios.

Factores clave en el sector de
Biotecnologia y Farmacéutica:
- Impulsando la Innovacién y la Seguridad

Para hacer realidad las mejores prdcticas culturalesen
este sector, las organizaciones apoyan la formacion
profesional de sus colaboradores, ademds de crear
espacios colaborativos en donde pueden aprender
de la experiencia de sus comparieros y velar por el
bienestar de ellos.

Calidad y Control de Procesos:

La calidad es un pilar fundamental en la industria
biotecnoldgica y farmacéutica. Se deben establecer
procesos rigurosos de control de calidad para
garantizar la eficacia, seguridad y pureza de los
productos. Esto implica el cumplimiento de las
regulaciones y normativas pertinentes, la validacion
de los métodos andaliticos y la implementacién de
sistemas de gestidon de calidad. La trazabilidad de los
productos y la capacitacion continua del personal son
también aspectos cruciales para mantener altos
estdndares de calidad en todas las etapas de
produccion. La comunicacion transparente, oportuna
y propicia de los controles y procesos, principalmente
promovida y llevada a cabo por los lideres de la
organizacion, constituye una de las prdcticas mds
efectivas para implementarlos y, al mismo tiempo,
para generar una gran experiencia de trabajo para
las personas basada en la confianza.
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Etica y Responsabilidad Social:

La ética y la responsabilidad social son valores
fundamentales en el sector de la biotecnologia y la
farmacéutica. Las organizaciones deben promover la
transparencia  y la integridad en todas sus
operaciones, desde la investigacion hasta la
comercializacion. Esto incluye la divulgacion completa
de los posibles riesgos asociados con los productos,
asi como la adopcion de prdcticas sostenibles vy
respetuosas con el medio ambiente. Asimismo, es
fundamental garantizar el acceso equitativo a los
tratamientos y medicamentos, especialmente en
paises en desarrollo. Es por ello que vincular los valores
a cada una de las actividades que contempla el
modelo de negocios, es un sello distintivo de los
mejores lugares para trabajar y no solo de este sector,
sino de todas las organizaciones que aspiran a ser
certificadas como un gran lugar de trabajo o incluso si
buscan ser reconocidas en alguna de nuestras listas.
El componente VALORES del modelo GPTW for all
fortalece este fuerte enfoque que sdélo las mejores
organizaciones logran hacer destacar por encima de
muchos otros.

Los valores destacados en el sector son:

= Etica

= Servicio

= Compromiso

= Actuar con integridad

Valores que son indispensables en los colaboradores
del sector por su naturaleza y esto se refleja en sus
resultados.

Colaboracién y Transferencia de
Conocimiento:

La colaboracion entre empresas, instituciones
académicas y organismos reguladores es esencial
para fomentar la innovacion y acelerar el desarrollo de
nuevos tratamientos y terapias. La transferencia de
conocimiento y la colaboracion abierta permiten
superar barreras y compartir recursos, promoviendo
avances cientificos significativos.

Asimismo, la colaboracion internacional puede
contribuir a abordar desafios globales en salud, como
enfermedades infecciosas emergentes o resistencia a
los antibidticos.

El sector de biotecnologia y farmacéutica estd
abordando una cultura de innovacion, mediante la cual:

= Animan a los colaboradores a compartir ideas, las
organizaciones consideran que de esta forma
pueden completar ideas valiosas para ellos, los

procesos y demds.
= También realizan circulos de experiencia, donde

comparten acontecimientos que ellos han vivido.
= Reuniones con espacios colaborativos

Conclusién:

En el sector de la biotecnologia y la farmacéutica, las
buenas prdcticas son fundamentales para promover
la innovacién, garantizar la  seguridad de los
pacientes y fortalecer la confianza en la industria. El
involucramiento de todos sus colaboradores a través
de dichas prdcticas, desde la investigacion
responsable hasta el control de calidad riguroso y la
ética empresarial, es la base para el progreso
cientifico y el beneficio de la sociedad en su conjunto.

Al mantener altos estdndares y promover la
colaboraciéon, el sector puede seguir liderando el
camino hacia un futuro mds saludable y sostenible, y
al ser reconocidas como uno de los mejores lugares
para trabajar, las organizaciones que componen el
listado de este sector, estdn marcando el camino
hacia la excelencia generando  grandiosas
experiencias de trabajo para todos.
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